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. Sao Paulo, 27 de janeiro de 2026.

A
LIDER NOTEBOOKS COMERCIO E SERVICOS LTDA

A LENOVO TECNOLOGIA (BRASIL) LTDA. (“"Lenovo”), pessoa juridica de direito privado, inscrita no
CNPJ/MF sob o n® 07.275.920/0001-61, com escritério administrativo estabelecido na Rua Werner Von
Siemens, 111 — Prédio 11 / Torre A — 39 e 4% andar— Bairro da Lapa — S&o Paulo / SP - CEP 05069-
900, DECLARA a LIDER NOTEBOOKS COMERCIO E SERVICOS LTDA, inscrita no CNPJ/MF sob o n©
12.477.490/0002-81, sediada na Av. Acesso Rodoviario, SN - QUADRA11 - MOD. 01 02 E 03
QUADRA12 - MOD. 01 PARTE GALPAO 05 06 07 08 E 09 SALA 33 TIMS - Serra / ES - Cep:
29.161.376, esta cadastrada nos sistemas internos da Lenovo como revenda autorizada, estando apta
a comercializar os produtos abaixo discriminados
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FAMILIA PART NUMBER [Informacao de SLA

Garantia Premier Support de 60 (sessenta) meses para todo o
equipamento, na modalidade onsite, de segunda a sexta-feira, no|
horario compreendido entre 08h00 (oito) e 15h00 (quinze) horas. A
garantia serd de atendimento e reparo no local apds o diagndstico
remoto para reposi¢cdo de pegas e mdo de obra. Durante o prazo de
garantia serd substituida sem 6nus para o CONTRATANTE, a parte ou
peca defeituosa, apds ser concluido pelo analista/técnico de que hé a
necessidade de substituir uma peca ou recoloca-la no sistema, salvo
quando o defeito for provocado por uso inadequado dos
equipamentos. O inicio do atendimento ndo ultrapassara o prazo de 12
ThinkCentre M70s Gen 6 | 13DTCTO1WW |(doze) horas comerciais, contadas a partir da hora da solicitagdo. O
término do reparo do equipamento ocorrerd no prazo de 03 (trés) dias|
Uteis, contado a partir do inicio do atendimento. No caso de ndo|
terminar o reparo do equipamento no prazo estabelecido, serd
substituido imediatamente o equipamento defeituoso por outro de
sua propriedade, com caracteristicas e capacidades iguais ou
superiores aquele, em carater provisério, pelo prazo maximo de 30
(trinta) dias Uteis, contados a partir da data da substituicdo. Esta
incluso a retencdo da unidade de armazenamento por parte da
Procuradoria Geral de Justica do Estado do Maranhdo. Partnumber:
5WS1F52290, 5PSOK26186, SWS0V26545

Garantia Premier Support de 60 (sessenta) meses para todo o
equipamento, na modalidade onsite, de segunda a sexta-feira, no|
horario compreendido entre 08h00 (oito) e 15h00 (quinze) horas. A
garantia serd de atendimento e reparo no local apés o diagndstico
remoto para reposi¢do de pecas e mao de obra. Durante o prazo de
garantia sera substituida sem 6nus para o CONTRATANTE, a parte ou
peca defeituosa, apds ser concluido pelo analista/técnico de que ha a
necessidade de substituir uma peca ou recoloca-la no sistema, salvo
quando o defeito for provocado por uso inadequado dos
ThinkVision T24-40 64A4MARXBR  |equipamentos. O inicio do atendimento ndo ultrapassard o prazo de 12|
(doze) horas comerciais, contadas a partir da hora da solicitagdo. O
término do reparo do equipamento ocorrera no prazo de 03 (trés) dias
Uteis, contado a partir do inicio do atendimento. No caso de nao|
terminar o reparo do equipamento no prazo estabelecido, serd
substituido imediatamente o equipamento defeituoso por outro de
sua propriedade, com caracteristicas e capacidades iguais ou
superiores aquele, em cardter provisério, pelo prazo maximo de 30
(trinta) dias uteis, contados a partir da data da substituicdo.
Partnumber: 5SWS1N92561, 5WSO0W35675

DECLARAMOS QUE:

. Os produtos citados acima sao novos, pertencem a linha corporativa, estdo em linha de produgao pelos
proximos 90 dias, ndo foram submetidos a uso, reforma e nem recondicionamento, com excegdo de testes
de fabrica;

. Os equipamentos, mouse, teclado e monitor possuem o mesmo padrao de cor e sao de fabricagao Lenovo;

. Mouse Lenovo com tecnologia éptico, com dois botdes, ambidestro (simétrico) e botdo de rolagem, com no
minimo 1600 DPI. Possui conector USB com fio e logotipo do fabricante gravado. Acompanha mouse pad
com superficie adequada para utilizagdo de mouse. Garantia prestada pela fabricante nas mesmas condigées
do equipamento;
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e Teclado Lenovo com 107 teclas em portugués padrdao ABNT2, ajuste de inclinagdo, com todos os caracteres
da lingua portuguesa, possui logotipo do fabricante gravado, Teclas ndo apagaveis, possuindo gravacdo das
teclas que permite o uso prolongado sem que a impressao dos caracteres nas mesmas se apague, resistente
a respingos acidentais e conector USB. Possui 12 (doze) teclas de fungdao (F1-F12) na porgdo superior do
teclado. As teclas de fungdo sdo acionadas diretamente. LEDs indicadores de teclado numérico habilitado e
de tecla Caps Lock pressionada. Possui bloco numérico separado das demais teclas. Teclas Windows logo
(acesso ao menu iniciar) e aplicagdo (acesso ao menu de atalhos: equivalente ao botdo direito do mouse).
Durante o periodo de garantia, caso existam teclados com a impressdo desgastada pelo uso, eles serdo
substituidos sem custos para a contratante. Garantia prestada pela fabricante nas mesmas condigdes do
equipamento;

e O Fabricante possui site na internet para download gratuito de todos os drivers, BIOS, firmwares, a imagem
de recuperacdo padrdo do Sistema Operacional e manuais para o equipamento, que sdo facilmente
localizados e identificados pelo modelo do equipamento ou codigo do produto;

e O equipamento serd todo integrado em fabrica. Os componentes internos sdo homologados e testados
(individualmente e em conjunto) pelo fabricante, assim, ndo possui a adicdo ou subtracdo de qualquer
elemento do equipamento pelo LICITANTE.

e Em atendimento as diretrizes da Lei n°® 12.305/2010, que institui a Politica Nacional de Residuos Sdlidos, o
fabricante do equipamento se responsabiliza pelo mecanismo de logistica reversa;

e A fabricante Lenovo ndo possui atividade potencialmente poluidora e utilizadora de recursos ambientais:
aquelas relacionadas no Anexo VIII da Lei n°® 6.938, de 1981, e aquelas que, por forca de normas especificas,
estejam sujeitas a controle e fiscalizacdo ambientais;

e A Lenovo possui cadastro no pais como fabricante de microcomputadores;

e Possui solucdo de software que permite a criptografia de dados, que permita a aplicar politicas ao disco de
armazenamento;

e  Possui solucao de software capaz de verificar junto ao fabricante as atualizagdes de drivers, firmware, BIOS
e updates do Sistema Operacional, com o objetivo de corrigir falhas de seguranga, permitindo ao gestor ou
ao usuario aplicar politicas para sua execugédo e instalagéo;

e  Possui canais de comunicacdo e ferramentas adicionais de suporte online como “chat”, “e-mail” e pagina de
suporte técnico na Internet com disponibilidade de atualizacdes e “hotfixes” de drivers, BIOS, firmware e
ferramentas de troubleshooting.

e A manutengdo corretiva, que se farad sempre que necessaria ou solicitada pela CONTRATANTE, compreende
o diagndstico, assisténcia técnica e solugdo de problemas, bem como a substituicdo de componentes que
apresentarem defeitos ou avarias, ou seja, quaisquer servicos que se fizerem necessarios para deixar os
equipamentos em perfeito estado de funcionamento;

¢ Quando for diagnosticado que se trata de problema de hardware, além de solucionar o problema que causou
o chamado, o técnico revisara as partes elétricas e eletronicas, efetuar limpeza interna, ajustes, regulagens,
eliminacdo de eventuais defeitos, reparos, testes e substituicdo de pecas defeituosas;

. Na manutencdo corretiva, apds a sua realizagdo, sera feitos testes com os equipamentos mantidos,
acompanhando o seu funcionamento, pelo técnico em conjunto com o usuario, havendo a obrigatoriedade
da assinatura de ambos no documento, ao final dos trabalhos;

e Na substituicdo de algum componente ou periférico, devido a manutengéo, sera compativel com os softwares
envolvidos, e com as demais partes do equipamento, em hipdtese alguma, de configuracdo inferior a do
substituido. Caso seja substituida a placa mé&e, o técnico providenciara a gravacao dos dados referentes ao
“ServiceTag/SerialNumber” e “AssertTag/Patrimdnio” da placa mée substituida;

e Possui recurso disponibilizado via site do préprio fabricante que faga a validacdo e verificagdo da garantia
do equipamento através da insercdo do seu nimero de série e modelo/nimero do equipamento;
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ThinkCentre M70s Gen 6:

e M70s Gen 6 sdo projetados e desenvolvidos pela Lenovo em compliance com ROHS;

e  Microcomputador com arquitetura x86 corporativa, com suporte 32 e 64 bits, utilizacdo de sistemas
operacionais de 64 bits e controlador de meméria;

. O equipamento possui todos os componentes e caracteristicas técnicas especificadas no Edital e anexos;

e O equipamento ndo possui configuragdes e ajustes que impliqguem no funcionamento do equipamento fora
as condigdes normais recomendadas pelo fabricante do equipamento ou dos componentes, tais como,
alteracGes de frequéncia de clock (overclock), caracteristicas de disco ou de memdéria, e drivers ndo
recomendados pelo fabricante do equipamento;

e Acompanha sistema de refrigeragdo dimensionado para operagao segura em uso continuo por 8 (oito) horas
didrias consecutivas, em ambiente ndo refrigerado;

e Possui sistema de dissipagdo de calor dimensionado para a perfeita refrigeracdo do processador,
considerando operagdo maxima e continua;

. O processador estd em linha de produgdo pelo fabricante;

e Permite gerenciamento out-of-band remoto em redes Ethernet cabeadas e Wi-Fi, dentro e fora da rede
corporativa, permitindo manutengdes, atualizagGes e inventario de hardware;

e O gerenciamento remoto solicita ao usuario permissdo através de cddigo de acesso ou senha, além de
sinalizagao de acesso remoto enquanto o equipamento estiver sendo acessado, com registro de logs para
auditoria, em alinhamento com a Lei n°® 13.709/2018 (LGPD);

. Possui acesso seguro, integravel ao Active Directory (AD), com controle de acesso por perfis de usuarios;

. Para fins de auditoria, as informagdes sao armazenadas localmente com ferramenta para consulta das
informagOes gerenciadas e armazenadas, com controle de acesso e perfis de usuarios;

e Permite redirecionamento de boot para carregamento remoto de imagem (ISO, IMG, CD ou DVD) para
instalagdo e/ou reinstalagao do sistema operacional e aplicativos;
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e Permite acesso com suporte a KVM remoto via protocolo TCP/IP, incluindo acesso as telas de Boot e do
Sistema Operacional;

e Gabinete do tipo Small Form Factor, projetado com design especifico para trabalhar tanto na posicdo
horizontal quanto na vertical;

e Possui alto-falante integrado, com capacidade de reproduzir os sons gerados pelo sistema operacional e
alarmes gerados por problemas de inicializagdo;

e O alto-falante se desliga automaticamente, sem a necessidade de qualquer intervencdo do usuario, quando
forem conectados fones de ouvido ou caixas de som externas;

e Sistema de refrigeragdo adequado ao processador e demais componentes internos ao gabinete, para garantir
a temperatura de funcionamento e vida Util dos componentes. Solugdo de refrigeragdo, monitorada pela
BIOS, dimensionado para a perfeita refrigeragdo dos componentes internos, operando em sua capacidade
maxima, pelo periodo de oito horas diarias consecutivas em ambiente ndo refrigerado;

e Acabamento interno com superficies ndo cortantes, inclusive nas entradas de ar;

e Possui orificio para colocagdo de cadeado que impega o0 acesso aos componentes internos e orificio para
fixacdo de trava do tipo Kensington;

e As unidades do equipamento serdo entregues devidamente acondicionadas em embalagens individuais
adequadas, que utilizam materiais reciclaveis, de forma a garantir a maxima protecdo durante o transporte
e a armazenagem;

e Acompanha cadeado de segredo Unico;

e Permite a abertura do equipamento e a troca de componentes internos (disco rigido, memorias e placas
PCIe) sem a utilizagdo de ferramentas (tool less), o projeto tool-less é original do fabricante do equipamento;

e Fonte de alimentagdao para corrente alternada com tensdes de entrada de 100 a 240 VAC (+/-10%), 50-
60Hz com selecdo automatica de tensdo. Possui poténcia suficiente para suportar todos os dispositivos
internos na configuragdo maxima admitida pelo equipamento (placa principal, interfaces, discos rigidos,
memoria RAM e demais periféricos). Implementa eficiéncia igual a 92% de eficiéncia quando em 50% da
carga de trabalho. Aderente a Portaria 170/2012 do INMETRO e possui baixo nivel de ruido conforme ISO
9296;

e A fonte de alimentagdo é compativel com o gabinete e a placa principal;

e Placa mde Lenovo fabricada para uso exclusivo em linha corporativa e possui marca e modelo serigrafados
na PCB (Printed Circuit Board) em processo industrial. Arquitetura PC, barramento de memoéria com padrdo
DDR5 5600 MHz. Possui chip TPM (Trusted Platform Module) versdo 2.0 integrado a placa-mde em
conformidade com as especificacbes do Trusted Computing Group, com fornecimento do software para
implementacdo. A Placa mde permite o gerenciamento remoto, como acesso a BIOS, permite iniciar o
microcomputador a partir de uma imagem (.ISO) em um compartilhamento de rede ou midia localizados em
outro computador, mesmo com o equipamento desligado. Suportar boot por pendrive ou disco conectado a
uma porta USB. Possui regulagem da velocidade de rotacdo do cooler da CPU de forma automatica, de
acordo com a variagao de temperatura da CPU. Possui uso eficiente da energia. Sistema de deteccdo de
intrusdo de chassis, com acionador instalado no gabinete que permite a deteccdo de abertura. Chipset do
mesmo fabricante do processador. Compativel com o sistema operacional Windows 11;

e Possui 16GB de memodria RAM, instalado com um maddulo (pente) de 16GB, com barramento do tipo DDR5
5600 MHz e possui expansdo de até 128GB. Suporta configuragdes de memoria de canal duplo (Dual Channel
Memory). Adequa-se plenamente a velocidade de barramento da placa méae e do processador, possibilitando
seu maximo aproveitamento;

e BIOS desenvolvida pela Lenovo especificamente para o modelo do equipamento, atualizdvel diretamente
pelo Windows, projetada e desenvolvida pelo mesmo fabricante do equipamento, possui direitos (Copyright)
sobre essa BIOS. Suporta tecnologias de integracdo a rede com PXE, configuracdo e controle remotos.
Suporta Boot por dispositivos USB, CD-ROM e por rede. O equipamento possui compatibilidade com a
especificacdo UEFI 2.5. Tipo Flash Memory, utilizando memoria ndao volatil e reprogramavel, e compativel
com os padroes ACPI (Advanced Configuration and Power Interface) 3.0 e Plug-and-Play. Possui campo com
nimero de série do equipamento, podendo ser lido remotamente via comandos SMBIOS. Possui campo
editavel, com recurso para registro de informagdes como, por exemplo, o numero do patriménio do
equipamento podendo o mesmo ser lido remotamente via comandos SMBIOS. Possibilidade de
habilitar/desabilitar portas USB. A BIOS possui ferramenta de diagndstico com capacidade de executar teste
de processador, meméria RAM, saude do disco rigido ou SSD, interface de rede, interface grafica e portas
USB. A mensagem de erro € suficiente para abertura de chamado em Garantia. Reldgio de calendario em
bateria ndo volatil. Possui interface de configuracdo em idioma inglés. Possui senhas de Setup para Power
On, Administrador e Disco rigido. As atualizagbes, quando necessérias, sdo disponibilizadas no site da
fabricante Lenovo. Com atualizagdes no ano de 2025 e ser entregue na versao mais atual disponibilizada.
Possui interface grafica acessivel através de teclado e mouse. Possui ferramenta que possibilita realizar a
formatagdo definitiva dos dispositivos de armazenamento conectados ao equipamento. Possui métodos de
criptografia robusta para verificar a integridade do BIOS em conformidade com a normativa NIST 800-147.
Possui ferramenta que possibilita a formatagao definitiva dos dispositivos de armazenamento internos ao
equipamento, desenvolvida em acordo com o padrdo de seguranca NIST 800-88. Sera gravado o logotipo
do MPMA na BIOS do equipamento, o qual serd exibido na inicializagdo. Permite salvar as configuragdes da
BIOS em um arquivo e carrega-las em outros equipamentos (de forma individual e de forma massiva) do
mesmo modelo, estando este com senha configurada na BIOS ou ndo, através do Sistema Operacional
facilitando assim a aplicagdo automatizada de configuragdes e politicas de seguranca - A equipe de TI pode
atualizar as configuragdes de BIOS em todos os computadores de forma centralizada e automatizada,
garantindo que todas as maquinas estejam em conformidade com as novas politicas de seguranga.
Acompanha documentagdo de instalagdo e configuragcdo, em idioma Portugués (do Brasil), contendo
orientagbes para a configuragao e operagdao do produto fornecido, bem como Drivers de instalagdo e
configuragdo para todas as placas e componentes instalados no computador, além de todos os cabos,
adaptadores e acessoérios necessarios para funcionamento do equipamento;

e Placa de rede integrada padrdo Gigabit Ethernet (10/100/1000 Base -T) com conector RJ-45 fémea integrada
a placa-mde, com suporte minimo as velocidades de transferéncia de 10/100/1000Mbps e Placa de rede
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Wireless 6E 802.11a/b/g, 802.11n, 802.11ac, 802.11ax”, Bluetooth 5.3. Suporte a PXE (Pre-Boot
eXecution), para realizar instalagdo remota através da rede. Suporte a ativagdo remota do microcomputador
pela rede Wake-On-Lan. LEDs indicadores de atividade de rede. Suporte em gerenciamento no padrao ACPI.
Compativel com o padrdo DMI 2.0 ou superior;

Unidade de armazenamento de estado sdlido SSD (Solid State Drive) interna, com tecnologia MLC/TLC e
OPAL 2.0, com capacidade nominal de armazenamento em SSD de 512GB. Utilizagdo de padrdo PCle-x4
Gen 4 NVMe M.2 e taxa de no minimo 3.500MB/s para leitura e 2.100MB/s para gravacdo. O equipamento
sera fornecido de forma a permitir que futuramente um segundo disco (SSD M.2 SSD SATA de 2,5”) possa
ser instalado sem a necessidade de instalar ou adquirir cabos e/ou adaptadores, ou seja, basta abrir o
equipamento e instalar um novo SSD;

Informamos que o disco SSD ofertado é um exemplar dentre varios modelos homologados pelo fabricante
Lenovo, dentre os quais podemos destacar Hynix, Intel, Liteon, Samsung, SSSTC, Western Digital, dentre
outros. Os diferentes fabricantes de disco apresentam variacdes nas velocidades de leitura e escrita entre
si. Por se tratar de um insumo de producao, o fabricante do pc homologa diversos modelos para ndo limitar
a capacidade de manufatura a um Unico modelo de disco. Desta forma, informamos que o disco ofertado
podera sofrer alteracdo de modelo, no curso do certame, execugdo contratual e atendimento em garantia,
sem prejuizo das caracteristicas minimas exigidas no instrumento convocatoério, isto &, sempre serdo
fornecidos discos SSD - Solid State Drive - interno, com tecnologia MLC ou TLC padrdo NVMe com interface
PCI express e taxas de velocidade de no minimo 3.500MB/s para leitura e 2.100MB/s para escrita, na
capacidade nominal de armazenamento exigida, equivalente ou superior;

Controladora de video. Compartilhando 512MB de memoria. Driver disponivel para o sistema operacional
Windows. Suporte a DirectX 12. Suporte a OpenGL 4.4. Suporte a OpenCL 2.0. Compativel com uso de no
minimo 3 monitores de video simultaneamente;

Placa de som on board. Compativel com o padrado “High Definition audio”. Possui alto-falante interno com
poténcia minima de 1W, conectado a saida de som interna da placa-mde. Quando for conectado o fone de
ouvido no conector frontal, o alto-falante interno é automaticamente desabilitado, evitando o indesejavel
efeito de som de duas fontes simultédneas e diferentes. Este conjunto de som interno é a principal fonte de
som do equipamento, sendo possivel a reprodugdo de audio sem a conexao de nenhum dispositivo externo;
Acompanha licenca do sistema operacional Microsoft Windows 11 Professional Original 64-bit em Portugués
(Brasil), para uso corporativo, na modalidade OEM, com a respectiva chave de ativagdo gravada na memoria
flash da BIOS, reconhecida automaticamente na instalacdo do Sistema Operacional e acompanhado da
respectiva documentacdo. A imagem a ser fornecida permite a ativacdo do sistema operacional através da
leitura da chave armazenada na BIOS;

Possui integrado software desenvolvido pelo fabricante do equipamento com suporte a efetuar download de
atualizagOes de drivers, consultar vigéncia de garantia entre outros. Possui integrado solugdo que possibilita
apagar de forma definitiva e irrecuperavel todos os dados armazenados no disco rigido, permitindo o
descarte seguro de seus equipamentos. Possui integrado software que permite a verificacdo e instalagao das
Ultimas atualizagdes de todas as ferramentas disponiveis pelo fabricante;

URL para Drivers, atualizages, Software, Diagndsticos, Catalogos, Manuais e Guia de Instalacdo:

https://pcsupport.lenovo.com/us/en/products/desktops-and-all-in-ones/thinkcentre-m-series-desktops/thinkcentre-
m70s-gen-6/downloads/driver-list

ThinkVision T24-40:

T24 sdo projetados e desenvolvidos pela Lenovo em compliance com ROHS. A familia T24-****** nomes
de fabrica A2****** onde * pode ser qualquer caractere alfanumérico ou vazio;

Tela 100% plana de LED com area 23.8 polegadas na diagonal;

Porta USB-C com fornecimento de energia de 15W, apta a realizar o carregamento de dispositivos méveis
como celulares e tablets, diretamente no monitor;

Resolucdo nativa FHD de 1920 x 1080, com taxa de atualizacdo de 75 Hz, em conformidade com normas
internacionais de ergonomia, como a ISO 9241-307, relacionadas a requisitos de conforto visual;

Ajustes de imagem: Contraste, Brilho, Posicdo (Vertical e Horizontal), Auto

Ajuste, Reset (Geometria/Cor);

Acompanha software que permite realizar estes ajustes através do computador;

Acompanha cabo DisplayPort e cabo upstream USB 3.2 Gen 1;

Compativel com os padroes ambientais: Energy Star, TCO Certified e EPEAT Gold;

Monitor de linha corporativa, com disponibilidade comercial e garantia oficial do fabricante;

Suporte a 16 milhdes de cores, com gama de cores de 99% sRGB;

Possui recurso disponibilizado via web, no site do préprio fabricante que permite verificar a garantia do
equipamento através da insergdo do niumero de série;

Todos os drivers para os sistemas operacionais suportados estdo disponiveis para download no website do
fabricante do equipamento;

URL para Drivers, atualizagdes, Software, Diagnosticos, Catalogos, Manuais e Guia de instalacdo:

https://pcsupport.lenovo.com/us/en/products/monitors-and-projectors/lcd-monitors/thinkvision-t24-40

Informamos ainda que a Lenovo Tecnologia (Brasil) Limitada é responsavel pelo atendimento “on site” em garantia
dos equipamentos conforme o Termo de Garantia Padrao Lenovo.

A Lenovo dispdes de telefone gratuito 0800-701-4815 (ligagdes fora da cidade de Sdo Paulo) e 11 3889-8986
(ligagdes da cidade de Sdo Paulo) para abertura de chamados técnicos em Lingua Portuguesa e service desk. Declara
ainda que os drivers, atualizagbes e suporte dos produtos Lenovo estdo disponiveis para download no site:
http://support.lenovo.com/pt BR/
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https://pcsupport.lenovo.com/us/en/products/desktops-and-all-in-ones/thinkcentre-m-series-desktops/thinkcentre-m70s-gen-6/downloads/driver-list
https://pcsupport.lenovo.com/us/en/products/desktops-and-all-in-ones/thinkcentre-m-series-desktops/thinkcentre-m70s-gen-6/downloads/driver-list
https://pcsupport.lenovo.com/us/en/products/monitors-and-projectors/lcd-monitors/thinkvision-t24-40
http://support.lenovo.com/pt_BR/
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Os servigos de assisténcia técnica aos produtos Lenovo acima relacionados serdo prestados pelos Centros Autorizados
de Servigos - CAS.

Os técnicos da rede de assisténcia técnica autorizada Lenovo, cujos servigos sdo prestados pela IBM, sdo certificados
pelo fabricante Lenovo para a prestacao dos servigos de garantia exigidos em toda a linha de produtos de desktops,
notebooks, monitores, workstations e afins”.

Atenciosamente,

Assinado por: DocusSigned by:

Valtwr Artea Mawncie Misumi
alter KRG = Mauricio Misumi

LENOVO TECNOLOGIA (BRASIL) LTDA.
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